enterprise Standards

Ziele:

¢ Herstellung der Handlungsfahig-
keit und Festigung der Entschei-
dung des Grinders/ der
Griinderin

¢ Priifung der Griindungseignung/
Griindungspersonlichkeit

o Reflexion der individuellen
Grindungsvoraussetzungen

Inhalte:

¢ Allgemeine Information
(,Check-in")

e Kldrung biografischen Hinter-
grunds

¢ Erstellung eines Kompetenz-
profils

¢ Bereitstellung von Basisinfor-
mationen fir die Planungs- und
Qualifizierungsphase

Orientierung

AusschlieBliche Forde-
rung von Griinderinnen
und Griindern, die die
notwendigen griin-
dungsrelevanten Kom-
petenzen, den sozialen
Riickhalt, sowie grund-
legende biographische
Voraussetzungen
mitbringen.

e Vorlage einer fundierten
Entscheidungsgrundlage
(Kompetenzprofil)

e Entscheidung Uber Ein-
stieg in konkrete Pla-
nung oder Abbruch des
Prozesses (mdglichst im
Konsens)

Potentiale:

e angemessene raumliche u. technische Infrastruktur u.

zielgruppenaddquates Ambiente
e angemessene personelle Ausstattung

e padagogische/ psychologische und 6konomische Qualifikationen
¢ Hohe Motivation, Verantwortungsbewusstsein u. Affinitat der

Mitarbeiter/innen fiir die Zielgruppe
Prozess:
¢ Vertrauensvolle u. offene Atmosphdare

e Fachgerechte Anwendung diagnostischer Verfahren
¢ Dokumentation der Informationen und Ergebnisse

e Transparenz der Entscheidungsfindung
Ergebnis:

e Berlcksichtigung aller im Prozess gewonnener Erkenntnisse
e Bestmogliche Aufbereitung der Ergebnisse entsprechend den

Anforderungen des Folgeprozesses

Ziel:

e Befahigung der Grinder/innen
zum eigenstandigen unterneh-
merischen Handeln

¢ Planung eines nachhaltig erfolg-
reichen Unternehmens

Inhalte:

¢ Priifung der Umsetzbarkeit und
Markttauglichkeit der Geschafts-
idee

e Gewabhrleistung fachlicher Kom-
petenz Uber individuelle
bedarfsgerechte Beratung u.
Qualifizierung

e Unterstiitzung bei der Entwick-
lung des Businessplans

¢ Bereitstellung von Qualifizie-
rungsangeboten fir fehlende
fachliche, griindungsbezogene
Kompetenzen

e Abschluss von Zielvereinbarun-
gen u. kontinuierliche Doku-
mentation aller Planungsschritte

e Prasentation des
Unternehmensvorhabens

Unterstiitzung
erfolgversprechender
Griindungsvorhaben

e Vorlage einer fundierten
Einschatzung uber die
Marktchancen des Grin-
dungsvorhabens

e Nachweise Uber den Er-
werb notwendiger
Qualifikationen

e Dokumentation der
Ausgangslage, sowie
des individuellen
Planungsprozesses

Potentiale:

e angemessene raumliche u. technische Infrastruktur u. zielgrup-

penadaquates Ambiente
e adaquate personelle Ressourcen

¢ Sicherstellung angemessener und aktueller Qualifikationen, Kennt-
nisse und Kontakte der Mitarbeiter/innen (Berater/innen,

Dozent/inn/en, Mentor/inn/en)

¢ Hohe Motivation, Verantwortungsbewusstsein u. Affinitat der Mit-

arbeiter/innen fir die Zielgruppe

e Kooperationsbeziehungen zu Anbietern mit komplementarem

Leistungsspektrum
Prozess:
e Vertrauensvolle u. offene Atmosphdare

e Berlcksichtigung der Kundenbedirfnisse (v.a. Terminplanung)
e Klare Strukturierung/ Transparenz des Vorgehens (Nachvollzieh-

barkeit durch Grinder/in, Lerneffekt)

e Zentrale Koordination der Einzelprozesse
¢ flexibles, individuell gestaltbares Verfahren
¢ Die Grinder/innen planen Ihre Unternehmung (mit Unterstiitzung

durch eine/n Berater/in) selbst!

e Konsequente Dokumentation aller Prozessschritte

Ergebnis:

e Die Grinder/innen erfillen alle qualifikatorischen und formalen

Anforderungen fir die Startphase

e nachvollziehbare Dokumentation des Planungsprozesses

= ein konzept von iq consult
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Ziele:

¢ Grindungsfinanzierung
absichern

e Unterstiitzung bei Aufnahme
des Geschaftsbetriebs

e Gewahrleistung der Einhaltung
aller formalen Kriterien

Inhalte:

¢ Finanzierungsoptionen

e unabhdngige Entscheidung lber
finanzielle und weitergehende
beratende Unterstiitzung

e rechtliche und organisatorische
Beratung in der Umsetzung des
Geschaftsvorhabens

* ggf. Abschluss vertraglicher
Vereinbarungen

¢ kontinuierliche Dokumentation
der Unternehmensentwicklung

Implementierung
erfolgversprechender
Griindungsvorhaben

e Etablierung des geplan-
ten Geschéftsbetriebs
unter Einhaltung aller
formalen Anforderungen

¢ Ubergang von langfristi-
gen Sozialtransfers zu
kurzfristigen, selbstan-
digkeitsbezogenen
Finanzierungshilfen

Potentiale:

e angemessene raumliche u. technische Infrastruktur u.
zielgruppenadaquates Ambiente

e Hohe Mobilitdt (Vor-Ort-Beratung) und zeitliche Flexibilitat der
Berater/innen und Coaches

e Sicherstellung angemessener und aktueller Qualifikationen,
Kenntnisse und Kontakte der Mitarbeiter/innen (Berater/innen,
Mentor/inn/en, Mikrofinanzberater/innen)

¢ Hohe Motivation, Verantwortungsbewusstsein u. Affinitat der
Mitarbeiter/innen fiir die Zielgruppe

e Bereitstellung passender (Mikro-) Finanzierungsangebote

Prozess:

Vertrauensvoller Umgang zwischen Coach und Griinder/in

RegelmaBiger Report Uiber Geschaftsverlauf

standardisierte, nachvollziehbare Bewertungskriterien

Monitoring der Geschafts- bzw. Kreditentwicklung

Krisenpravention u. —intervention

Ergebnis:

e Start des Unternehmens am Markt

e Guter Uberblick iiber Geschéaftsentwicklung

e Ggf. Uberblick iiber Kredittilgung

Ziele:

e Gewahrleistung einer nachhaltig
erfolgreichen Geschéftsent-
wicklung

e Unterstltzung bei der Einlibung
kaufmannischer Routinen

e Integration in bestehende Netz-
werke und lokale Wirtschafts-
kreisldufe

Inhalte:

¢ Begleitende Unterstiitzung beim
Unternehmensaufbau und bei
spezifischen Problemstellungen
(soziale u. wirtschaftliche)

e kontinuierliche Dokumentation
der Unternehmensentwicklung

Nachhaltige  Stabilitat
der Unternehmen

e Riickzahlung der Kredite

e Unabhangigkeit des
Griinders/ der Grinderin
von offentlichen
Transferleistungen

e Steigerung der Problem-
I6sungskompetenz der
Grinder/innen

e Starkung lokaler
Wirtschaftskreislaufe

Potentiale:

e angemessene raumliche u. technische Infrastruktur u.
zielgruppenaddquates Ambiente

e Hohe Mobilitat und zeitliche Flexibilitat der Berater/innen und
Coaches

¢ Hohe Motivation, Verantwortungsbewusstsein u. Affinitat der
Mitarbeiter/innen fiir die Zielgruppe

¢ Sicherstellung angemessener und aktueller Qualifikationen,
Kenntnisse und Kontakte der Mitarbeiter/innen (Berater/innen,
Coaches, Mikrofinanzberater/innen, Mentor/inn/en)

Prozess:

e Vertrauensvoller Umgang zwischen Coach und Griinder/in

¢ RegelmaBiger Kontakt zu Grinder/inne/n

e transparentes und effizientes Monitoring- bzw.
Kreditverwaltungsverfahren

e angemessene Krisenpraventions- u. -interventionsverfahren

Ergebnis:

e Sicherung des Unternehmens und Erhéhung der
Handlungsfahigkeit der Grinder/innen

e Guter Uberblick iiber Geschéaftsentwicklung

e Ggf. Uberblick iiber Kredittilgung

= ein konzept von iq consult
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